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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

CYKLISTENS TRAFIKREGLER.

1. ALL CYKLING SKER MED EGET ANSVAR. Valj cykelleder utifran din egen
kunskapsniva och erfarenhet. Cykla med omddme och anpassa
farten efter terrang och férmaga. En person per cykel.

2. VISA HANSYN MOT ANDRA TRAFIKANTER. Vandrare och andra trafikanter
kan férekomma pa cykellederna. Sakta ner vid méte och om-
korning, gor dem uppmarksam pa att du vill passera. Den som
kommer uppifran/bakifran har alltid vajningsplikt. Var sarskilt
uppmarksam vid kurvor krén och hopp dér leder gar ihop eller
korsar varandra. Hjélp andra som rakat ut for en olycka.

3. ANPASSA FARTEN. Se till att kunna stanna fore oférutsedda
hinder. Ak forsiktigt dver krén och genom kurvor. Tank pé att
underlagets egenskaper forandras i olika vaderlek.

4. STANNA INTE | ONODAN DAR SIKTEN AR BEGRANSAD. Bakom kron, kurvor och
brantare backar ar det sarskilt olampligt att stanna.

5. VISA RESPEKT FOR NATUREN. Det &r endast tillatet att cykla pa god-
kanda cykelleder. Stor inte djuren, skrapa inte ner. Naturlig
terrang ar kanslig.

6. DET AR CYKLISTENS ANSVAR ATT KANNA TILL REGLERNA. FOj skyltar och
anvisningar for liftakning och cykling.
7. HJALM AR OBLIGATORISKT VID CYKLING. UtOver obligatorisk hjalm re-

kommenderas skyddsutrustning sasom ryggskydd, knaskydd,
armbdagsskydd och handskar.

8. CYKLISTEN AR ANSVARIG FOR SIN CYKEL. Det ar cyklistens ansvar att cy-
keln inte smutsar ner eller skadar andra personer, liftarna eller
andra faciliteter.

9. CYKELN SKA VARA EN MOUNTAINBIKE och darmed gjord for att cykla pa
ojamnt underlag samt ha fungerande handbromsar bade fram
och bak

10. BERUSADE ELLER DROGPAVERKADE PERSONER AVVISAS. Alkohol &r lika
olampligt vid cykling som i alla andra trafiksammanhang.

Om cyklisten bryter mot anldggningens regler kan anldggningen sparra akpasset.
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

>k GOD TEKNIK MINSKAR SKADERISKERNA — anlita guide eller instruktor.
> CYKELSKOLAN KAN HA FORTUR i vissa liftar.
s VAL UNDERHALLEN CYKEL gor akningen bade sdkrare, lattare
och roligare.
> HJALM AR OBLIGATORISK vid cykling
s HINDRA TJUVEN GENOM ATT LASA FAST CYKELN, Sven ute i terréangen.
VAR UPPMARKSAM FOR RISKEN ATT TAPPA CYKEL och annan utrustning
vid akning med stolliftar.
 TROTTHET OKAR OLYCKSRISKEN, battra darfor pa kondition och styrka bl,‘-,'l;-‘
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

NEDFARTSSYMBOLER
FOR CYKELLEDER

SVARIGHETSGRADERINGEN AV CYKELLEDER GORS AV ANLAGGNINGEN och
visar pa vilken kunskap cyklisten bor ha for att pa ett
sakert och nojaktigt satt ta sig utfor en specifik cykelled.
Till exempel kan vissa leder vara maskinbyggda leder
medan andra ar naturliga stigar.

CYKELLEDER AR ENDAST TILL FOR CYKLING, vandrare hanvisas till
vandringsleder. Leder som ar markerade med nedfarts-
symboler ar 6ppna for cykling.

Q GRON - Litt cykelled
|:| BLA -Medelsvar cykelled

1 ROD - Avancerad cykelled

<> SVART - Expertled for cykling

<> LILA - PRO led eller extremled for cykling

SVENSKA
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

LEDBESKRIVNINGAR

SVARIGHETSGRADERINGEN OCH KATEGORISERING AV LEDER.

Dessa beskrivningar galler for liftburen cykling. Led-
ernas gradering och den 6kade tekniska svarighets-
graden aterspeglar detta. Dessa graderingar ar inte

jamforbara med stigcykling.

O GRON LED (LATT)

VAD MAN KAN FORVANTA

SIG AV LEDEN

Gron led passar for nyborjare av lift-
buren cykling. Dessa leder ir riktade
till nyborjare men kriver fortfarande
att cyklisterna ér i god form och har
cykelvana. Lederna har generellt sett
en jimn yta och &r relativt breda.
Sektioner kan innehélla ojimna

ytor och hinder som rotter, stenar,
sm4 trappsteg, gropar och enklare
tri-konstruktioner. Lutningen pa
gronaleder kommer inte att vara
alltfér brant, si de kan hanteras av
de flesta trinade personer, unga som
gamla.

KUNSKAPSNIVA/SVARIGHET
Grundliggande kunskapsnivéi: Du
bor kunna cykla och kontrollera
en cykel sikert i terring, ibland pa
smala och l6sa passager.

GYKEL

En vil underhéllen och modern
mountainbike med skivbromsar
fram och bak samt dimpad fram-
gaffel dr lampligt.

YTSKIKT

Lederna ér béljande och breda,
belagda med jord eller grus. Ytorna
kan vara 16sa, ojimna och ibland
leriga med gropar, &ven om grona
leder i allménhet ir relativt slita.

LUTNING OCH FEATURES

Littcyklade leder med méttliga
nedforsbackar. Enklare hinder som
doserade kurvor, rollers, trikonstruk-
tioner och smé trappsteg.

SVENSKA
@ SKIDANLAGGNINGARS
ORGANISATION



VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

O ‘BLA LED (MEDELSVAR)

VAD MAN KAN FORVANTA

SIG AV LEDEN

Bla led for cyklister med medelerfa-
renhet. Dessa leder erbjuder massor
av utmaningar och spinning for
cyklisten: Bl leder ir generellt sett
boljande till sin natur och inkluderar
lite mer utmanande cykling med
branta backar, snabba partier och
manga olika ledfunktioner.

KUNSKAPSNIVA/SVARIGHET

En medelniva av skicklighet krivs:
Cyklisten méste kunna utfora kon-
trollerade inbromsningar i branta
nedforsbackar dver ojamn terring,
ta kurvor och cykla i korta branta
nedforsbackar.

CYKEL

En vilskott heldimpad mountainbi-
ke av god kvalitet med hydrauliska
skivbromsar. Medelling till laing
slaglidngd: 130 mm till 200 mm re-
kommenderas.

YTSKIKT

Ledens yta kan variera fr&n nigor-
lunda slétt jord/grus till mer utma-
nande med naturliga ytor och hinder
i form av rétter och stenar.

LUTNING OCH FEATURES

De flesta lutningar ar mittliga men
kan innehalla négra oundvikliga
branta partier. Lederna kaninne-
halla tekniska element av medelsvér
karaktir; rotter, stenar, velodrom
kurvor, rollers, rullbara’hopp och
trikonstruktioner.

SVENSKA
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

VAD MAN KAN FORVANTA

SIG AV LEDEN

Rad led for den avancerade mountain-
bikecyklisten. Dessa leder kriver en
hog nivé av cykelhantering eftersom
det innebir svar cykling pa alla mojliga
underlag. Avancerade leder som kan
ha snabba maskinbyggda sektioner
eller vara mer naturligt tekniska i

sitt utforande. Lederna har ibland en
blandning av dessa stilar och bestér

av en kombination av langa bran-

ta nedforsbackar, 10sa, varierande
ledunderlag och manga naturliga och
konstgjorda hinder, inklusive triikon-
struktioner.

KUNSKAPSNIVA/SVARIGHET
Avancerade kunskaper i cykling krivs
att: Cyklister maste kunna hante-

ra storre dropp, hopp och branta
sluttningar med siikerhet, samt kunna
kontrollera cykeln dver mycket ojam-
na och ofta hala underlag.

CYKEL

En vilskétt heldimpad mountainbike
av god kvalitet med hydrauliska skiv-
bromsar. Medellang till ling slaglingd:
150 mm till 200 mm rekommenderas.

ROD LED (AVANCERAD)

YTSKIKT

Brant och tuff terring, med stindig
teknisk prigel. Markbart ojimnare
ytor én blia leder, forvinta dig mycket
varierande underlag och en hog

frekvens av naturliga och konstgjorda
hinder.

LUTNING OCH FEATURES )
Du kan forviinta dig branta nedfors;
backar av utmanande karaktir, teknisk
terring med naturliga inslag av
stenpartier, manga exponerade rgtteér,
savil som konstruerade leder med

stora kurvor, trikonstruktioner och

stora avancerade gapp, hopp, dropp

och stup.

SVENSKA

SKIDANLAGGNINGARS
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

<> SVART LED (EXPERT)

VAD MAN KAN FORVANTA

SIG AV LEDEN

Svart led endast for mountainbike-
cyklister med mycket god formaga

i utforscykling?. Lederna erbjuder
mycket svar cykling. Nigra av de ut-
maningar du kommer att st6ta pa ir
stora konstgjorda och naturliga hopp,
dropp, gap och mycket teknisk ter-
ring, trikonstruktioner samt branta
lutningar. Mountainbikecyklister
med expertkunskaper bor vara de
enda cyklisterna som anviinder dessa
leder.

KUNSKAPSNIVA/SVARIGHET

Endast for experter: Liamplig endast
for cyklister med mycket hoga
tekniska cykelkunskaper som med
sikerhet kan hantera branta stup,
gap, hopp, dropp, och svar teknisk
terring.

CYKEL

Vilskott heldimpad mountainbike
av god kvalitet med hydrauliska
skivbromsar. Medellang till ling
slaglingd: 150 mm till 200 mm+
rekommenderas

UNDERLAG

Mycket utmanande leder: Svarta
leder dr mycket tekniskt utmanan-
de. Kan inkludera alla naturliga och
konstgjorda underlag

LUTNING OCH FEATURES

Forvinta dig stora, krivande och
oundpvikliga tekniska partier bade
konstruerade och naturliga underlag.
Lederna kan innehélla stora gap,
hopp och dropp pa expertniv4, stup,
svar terring i de brantaste sluttning-
arna.
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

<> LILA LED (PRO LED)

VAD MAN KAN FORVANTA LUTNING OCH FEATURES

SIG AV LEDEN Dessa leder innehéller de mest tek-
Extremt svar niva — Pro led irleder niska sparen i anldggningarna, inklu-
som passar for cyklister som har sive trikonstruktioner, oundvikliga

utvecklat och finslipat sina extrema stup och obligatoriska gap, hopp och
cykelfirdigheter inom utférscykling ~  dropp utan griins f6r ledens lutning.
till en exceptionellt hog niva. Pro Led

inkluderar: obligatoriska gap, hopp

och dropp.

KUNSKAPSNIVA/SVARIGHET

Endast professionella och elitékare,
cyklister i toppform med stor erfa-
renhet av att cykla i mycket utma-
nande terring samt stora gap, hopp,
och dropp.

GYKEL

Vilskott heldimpad mountainbike
av god kvalitet med hydrauliska
skivbromsar. Léng slaglingd: 160 mm
till 200 mm+ rekommenderas.

UNDERLAG

Anlagda leder och/eller naturligt
material. Hela leden kommer att
vara mycket utmanande och varierat
underlag. Innehéller extrema risk-
nivier. Extremt bra hoppférméga ar
obligatorisk.

SVENSKA
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

FORTYDLIGANDEN FOR LEDER

HOPPLED

Flow-leder ar skapade med jamnare och vanligtvis bredare
underlag och har en hég andel berms, hopp och rollers. Total-
hastigheterna ar hogre an singeltracks(stig)-leder.

TEKNISK LED, SINGELTRACK

Singel track-leder har grovre och mer naturliga underlag med
en hog andel naturliga eller organiska element: stenar, rotter,
stup och brantare sluttningar. Hastigheterna ar generellt lagre
an pa hopp-leder.

BLANDAD LED

Blandade-lederna innehaller en blandning av bade Singeltrack-
och hopp. Partier med berms kombineras med mer teknisk
cykling for att skapa varierade cykelleder.

PLUSS LED

Plusleder har en hog frekvens av avanserade funktioner, sdsom
hopp, dropp eller gapp, som kraver, eller aktivt uppmuntrar, att
cyklistens hjul lamnar marken. Utan god hoppférmaga kom-
mer dessa leder att utgéra en genomgaende hogre riskniva.
Lederna ar farggraderade som vanligt for att ange omfattnin-
gen av utmaningen med hopp- och droppfunktioner; fargen

pa plussymbolen kommer att relatera till ledens lutning. Cykla
endast pa leder med lamplig svarighetsgrad for din férmaga.
Standardgraderade leder kan innehdlla nagra av dessa funk-
tioner men inte med samma frekvens, skala eller fokus som en
plusgraderad led med +. Hall utkik efter + symbolen pa ledkar-
tor och namntavlor for att hjalpa dig att avgdra om det ar en
lamplig led for dig.

SVENSKA
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VIKTIGT ATT VETA OM LIFTBUREN CYKLING

FORTYDLIGANDE LIFT
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Folj alltid anlaggningens anvisningar som beskriver hur liftdkningen ska ga till.

Bdr inte 6st hangande halsdukar, snoddar, remmar eller dylikt som kan fastna i liften eller
utrustningen.

Pa- och avstigning far ske endast pa anvisad plats.

Ldmna avstigningsplatsen omgaende.

Det inte ar tilldtet att vistas i omradet mellan avstigningsplatsen och vandhjulet.
Person under 125 cm far inte aka stollift utan sallskap med person 6ver 140 cm.
Satt inte liftstol i gungning.

Hoppa aldrig fran liftstol.

Skrapa inte ner i lift och pa cykelleder.

Skadad eller forlorad utrustning ersétts som regel ej.

Akpasset fér inte anvandas av annan utan anléggningens godkannande.

Akaren ska vid kontroll kunna uppvisa 8kpasset och att hen &r ratt innehavare

SVENSKA
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LIFT OCH CYKELLEDSREGLER

For din och andras trivsel och siakerhet ska du kénna till nedanstaende:

CYKELLED

*

* 0k Kk Kk ¥ * * * ok ok ox

*

*

Med liftburen cykling avses all cykling som sker inom anlaggningens
cykelleder.

Liftburen cykling ar en sport som kan medféra risker for utévaren.
Vardsloshet vid liftburen cykling kan medfora skadestandsansvar.
En upp- och nedvand cykel pa cykelleden markerar olycka.

Anlaggningen har endast ansvar enligt sakerhetsbestammelserna under
och i anslutning till liftarnas normala Oppettider.

Anldggningens cykelleder far inte tilltrddas under utan tillstdnd fran
anlaggningen.

Anlaggningens terrangfordon och andra fordon kan forekomma pa
cykellederna aven under dppettider.

Vaderforhallanden och underlag kan forsamras sa snabbt att faromoment
Okar dven pd markerade cykelleder.

Liftburen utférsakning pa cykel utanfor markerade cykelleder ar forbjudet.
Liftburen utforsakning bor utovas tillsammans med andra av sakerhetsskal.
Liftburen utforsakning pa cykel ar inte tilldtet pa avstangda leder.

Latta leder betraktas som lagfartsleder.

Leder, banor och hopp far inte byggas eller uppféras utan tillstand av
ansvarig personal fran anlaggningen.

Tavling och tavlingsmassig traning far ej utforas utan tillstand av ansvarig
personal.

Tavling och tavlingsmassig traning ska ske avskilt fran allman dkning.

Gor anmalan till personalen om du upptacker nagot hinder, fara eller
olycksfall i lift eller pa lederna.

Nedmontering av nat och skyddsmadrasser kan medféra polisanmalan.

SVENSKA
m SKIDANLAGGNINGARS
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ALLMANNA VILLKOR

Galler fran 1 december 2024. Beslutade av SLAO:s styrelse.

ALLMANT

Dessa villkor tillampas mellan medlem
i Svenska Skidanlaggningars Organi-
sation och konsument nar avtal ingas
avseende aktiviteter i cykelanlaggning.
Om medlem upplatit driften av
cykelanlaggningen till annan person
ska medlemmen tillse att villkoren
aven tillampas av den som driver
cykelanlaggningen.

| dessa villkor anvénds foljande
definitioner:

"Aktiviteter i Skidanldggning" -
liftdkning samt utforsakning med
Godkanda akredskap i markerade
nedfarter under anlaggningens ordi-
narie oppethallandetider under vinter-
och sommarsdsong.

"Avtal” - avtal mellan Séljare och
konsument. Som bevis pa Avtalet
erhaller konsumenten ett Skipass eller
Bikepass. Skipasset och Bikepasset
kan vara fysiskt eller digitalt.
"Godkdnda dkredskap” - skidor,
snowboards, sitski och skicart for
akare med funktionsnedsattning
(vintersasong) och cykel (som-
marsasong) samt eventuella andra
akredskap som Medlem godkéant efter
noggrann sakerhetsbedémning.
"Medlem” - medlem i Svenska
Skidanlaggningars Organisation.
"Skidanldggning” - liftar och mar-
kerade nedfarter.

"Sdljare” - i de fall Medlem ingdtt ett
avtal med konsument enligt dessa
villkor benamns Medlemmen Saljare.
"Akpass’ - i dessa villkor bendmns
Skipass och Bikepass gemensamt
Akpass.

INFORMATION VID FORSALINING AV AKPASS
Utover den information som kravs

enligt lag ska Saljaren dven lamna

foljande information (eller var konsu-

menten kan hitta informationen) till
konsument vid férséljning av Akpass:

- Akpassets giltighetstid, uttryckt
som en bestamd tidsperiod, och
namn eller beteckning pa den/de
Skidanlaggningar dar Akpasset géller.
Om Akpasset géller for ett visst antal
anvandningstillfallen, dvs. inte for
en bestamd tidsperiod, ska antalet
anvandningstillfallen anges.

- Skidanlaggningens 6ppettider.

- Sadana inskrankningar i
mojligheterna att anvanda Skidan-
laggningen som Sdljaren kan forutse
och konsumenten fa rékna med
under den period Akpasset géller.
Detta kan avse t.ex. kdnda hinder
eller brister i underlaget, driftsstopp
pa grund av planerat reparations-
eller underhdllsarbete, anpassning
av liftkapaciteten efter mangden
besokare, inskrankningar vissa tider
pa grund av planerade tavlingar,
stangda liftar eller nedfarter under
sasongen eller inskrankningar att an-
vanda Skidanlaggningens hog- eller
lagzon vissa perioder under aret vid
normala vadervariationer.

+ Allménna och sarskilda
bestdmmelser,
foreskrifter och anvisningar som
gdller for konsumenten.

KOMPLETTERANDE AKPASS NAR
KONSUMENTEN HAR FUNKTIONS-
NEDSATTNING

Om konsument med funktion-
snedsattning har behov av personlig
assistans/ledsagare/medakare ska
denne utan extra kostnad tillhand-
ahdllas ett Akpass (eller motsvarande
bevis) som géller for akning tillsam-

A
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ALLMANNA VILLKOR

Galler fran 1 december 2024. Beslutade av SLAO:s styrelse.

mans med konsumenten. Sdljaren
har ratt att begdra intyg avseende
konsumentens funktionsnedsattning
och behov av personlig assistans.

FORLORADE OCH TRASIGA AKPASS

Ett forlorat eller trasigt Akpass
ersatts med ett likvardigt Akpass for
aterstaende giltighetstid. Ratten att
f& Akpasset ersatt &r dock féremal
for de begransningar som framgar av
foljande tva stycken.

Om Akpasset ar trasigt ersatts Ak-
passet endast under forutsattning att
det trasiga Akpasset visas upp fér och
Overlamnas till Saljaren.

Om Akpasset har forlorats ska Sal-
jaren ersitta Akpasset om konsu-
menten kan uppvisa inkdpskvittot for
Akpasset. Saljaren har rétt att sparra
det forlorade Akpasset for anvand-
ning.

Om Séljaren inte har specificerat
Akpassets identifikationsnummer pé
kvittot ska detta inte hindra konsu-
menten frén att f& Akpasset ersatt.

Sdljaren har ratt att ta ut en avgift
for kortkostnaden dé ett nytt Akpass
utfardas.

ERSATTNING VID BEGRANSAD
TILLGANGLIGHET

Om Skidanldggningen helt eller
delvis inte har kunnat anvandas av
konsumenten, i den utstrackning som
konsumenten hade anledning att rak-
na med (bl.a. baserat pa information
som Saljaren lamnat), féreligger be-
gransad tillganglighet, vilket utgor ett
fel i tjdnsten. Konsumenten ar darvid
berattigad till ersattning i form av ett
prisavdrag. Rétten att fa prisavdrag
ar dock foremal for de begrénsningar
som framgar av foljande tva stycken.

Om den begransande tillganglighet-
en beror pa att liftar och nedfarter
behover stangas tillfalligt av saker-
hetsskal har konsumenten inte ratt till
prisavdrag. Exempel pa sakerhetsskal
som kan foranleda stangning ar
lavinfara, snétillverkning eller att en
lift riskerar att bli farlig om den inte
omedelbart repareras eller under-
halls under forutsattning att sadan
snétillverkning, aska, reparations-
eller underhallsatgard inte kan uppsk-
jutas till annan tidpunkt.

Om den begransade tillgangligheten
orsakats av handelser utanfor Sal-
jarens kontroll (sdsom kraftavbrott,
for hog vindstyrka, dimma, regn,
jordskred och andra jamforliga
omstandigheter) och Saljaren kan
visa dels att Saljaren inte kunde rakna
med handelsen da Akpasset séldes
och dels att Saljaren inte kunde un-
dvika foljderna av handelsen har kon-
sumenten ratt till prisavdrag under
forutsattning att (1) den begransade
tillgangligheten varat langre tid an 1/3
av Akpassets giltighetstid och (2) att
den begransade tillgangligheten om-
fattar mer an 2/3 av Skidanlaggnin-
gens Oppethallandegrad vid normala
forhallanden.

Konsumentens ratt till prisavdrag
enligt ovanstaende stycke galler dven
da Séljaren har anlitat ndgon annan
for att helt eller delvis utféra tjansten.
Detsamma galler om den begransade
tillgdngligheten beror pa en lever-
antor som Saljaren har anlitat eller
nagon annan som Séljaren ansvarar
for.

Prisavdraget skall motsvara den del
av Akpassets giltighetstid som inte
kunnat nyttjas.
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ALLMANNA VILLKOR

Galler fran 1 december 2024. Beslutade av SLAO:s styrelse.

ATERBETALNING VID PERSONSKADA
Om konsumenten inte kan anvanda
sitt Akpass pa grund av personska-
da som uppkommit vid nyttjandet

av Skidanlaggningen bor Séljaren
aterbetala den del av Akpassets varde
som svarar mot den del av Akpassets
giltighetstid som Akpasset inte kunnat
nyttjas. Ratten att fa dterbetalning ar
dock foremal for de begransningar
som framgar av foljande tva stycken.
Konsumenten har endast ratt till dter-
betalning om lakarintyg kan uppvisas.
Aterbetalning sker endast om Akpas-
set galler for minst tva dagar och - for
sasongskort - under forutsattning att
Konsumenten inte anvént Akpasset
mer an 2/3 av Akpassets giltighetstid.

SALJARENS ANSVAR

Sdljaren ansvarar for:

- att liftarna uppfyller gallande
sakerhetskrav varmed avses att
anlaggningen skall vara besiktigad
och godkand av ackrediterat kontrol-
lorgan.

- Att Skidanlaggningen i dvrigt
uppfyller de bestammelser som
gdller inom SLAO.

- att tillhandahalla en saker tjanst
enligt produkt-sakerhetslagen
(2004:451) och en anlaggning som,
i Ovrigt med hansyn till vaderleks-
och terrangforhallanden, ar i
tillfredsstallande skick.

KONSUMENTENS ANSVAR
Konsumenten ar skyldig att ratta

sig efter de sarskilda anvisningar for
Skidanlaggningens anvdndande och
internationella akregler, vilka aterfinns
i SLAO:s "Lilla gula” och SLAO:s "Lilla
grona” samt lokala sakerhetsfore-
skrifter som Saljaren meddelar.

Om konsumenten bryter mot sak-
erhetsforeskrifterna och dventyrar
sakerheten i cykellaggningen eller |
dvrigt begdr ett vasentligt avtalsbrott
har Sdljaren ratt att hava Avtalet.

PAKETRESOR

Om paketreselagen ar tillamplig pa
Avtalet ar avtalsvillkor, som i jam-
forelse med paketreselagen dr till na-
ckdel for konsumenten, utan verkan
mot honom eller henne om inte nagot
annat foreskrivs i paketreselagen

VID TVIST

Tvist provas av allman domstol.
Konsumenten har aven mojlighet

att anmadla tvisten till Allmanna
reklamationsndmnden (ARN). Sdljare
forbinder sig att folja ARN:s beslut
med rekommendation om hur tvisten
ska losas. Sdljare ska i sina villkor samt
pa eventuell webbplats informera om
postadress och webbadress till ARN.
Bedrivs forsaljning online ska Saljare
ange sin e-postadress samt lanka till
EU-kommissionens onlineplattform:
http://ec.europa.eu/odr.

Eftertryck av foldern fdr ske helt eller
delvis om kdlla anges.
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